
สถาบนัฝ�กอบรม บานานา่เทรนนิ�ง

8 QUALITY COURSE CATEGORIES
Leadership
Coaching
Thinking
Soft Skill
Productivity
HRM & Organization Development
Sales & Marketing
Team Building
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เทคนคิการปลกูจติสาํนกึรกัองค์กรให้ได้ผล
(Organization Awareness Growing)
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เทคนิคการปลูกจิตสาํนึกรักอง ค์กร ใ ห้ ไ ด้ผล
( O r g a n i z a t i o n  A w a r e n e s s  G r o w i n g )
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หลักการและเหตผุล

องค์กรในป�จจุบนัต้องการใหพ้นักงานมจีติสาํนึกรกัองค์กร ซึ�งนับ
วา่เป�นเรื�องปกติทั�วไปของแนวคิดดังกล่าวนี� เพราะวา่ถ้าปลกูจติ
สาํนึกรกัองค์กรใหกั้บพนักงานได้นั�นยอ่มหมายความวา่ องค์กร
นั�น ๆ มโีอกาสเติบโตได้อยา่งยั�งยนื ภายในองค์กรมคีวามสามคัคี
ปรองดองกัน ชว่ยเหลือซึ�งกันและกัน และพนักงานรูส้กึวา่องค์กร
เป�นสว่นหนึ�งของชวีติของเขา เปรยีบเสมอืนเป�นบา้นหลังที�สอง
ของตนเอง ซึ�งต้องดแูลถนอมบา้นหลังนี�

การปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร คงไมส่ามารถทําได้แค่เพยีงออก
นโยบาย หรอืเป�นคําสั�งของหวัหน้าแล้วใหพ้นักงานปฏิบติัตาม แต่
สิ�งดังกล่าวต้องเกิดขึ�นจากป�จจยัภายในและป�จจยัภายนอก โดย
ป�จจยัภายในนั�นเกิดจากการสรา้ง “ความรกัในงาน” ที�ทําอยู ่ ซึ�ง
ความรกัในงานเป�นแรงจูงใจสาํคัญ ที�ทําใหพ้นักงานทุ่มเทแรงกาย
แรงใจทํางานโดยไมรู่จ้กัเหน็ดเหนื�อย ซึ�งแรงจูงใจดังกล่าวจะเกิด
ขึ�นได้พนักงานต้องมทัีศนคติถกูต้องต่องาน มองเหน็คณุค่าของ
งาน และที�สาํคัญคือทัศนคติต่อตนเอง

การมองเหน็คณุค่าในงานที�ทําและตระหนักในคณุค่าของตนเอง จะ
ก่อใหเ้กิดการใชศั้กยภาพของตนเองอยา่งเต็มที� สง่ผลดีต่อตนเอง
โดยตรง พรอ้มกันนี�จะต้องมองเหน็วา่งานที�ทําอยูเ่ป�นโอกาสแหง่
การพฒันาตนเองในทกุ ๆ ด้านของชวีติ มใิชแ่ค่เพยีงการพฒันา
ด้านทักษะ (Skill) ในการทํางานเท่านั�น อันได้แก่ การพฒันา
มนุษยสมัพนัธ,์ การเสยีสละ และความอดทน เป�นต้น ซึ�งเป�นการ
พฒันาทางด้านการยกระดับจติใจ (Mind) อีกด้วย

การปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร ต้องสรา้งป�จจยัภายนอกใหเ้กิดขึ�น
พนักงานจะมคีวามรกัและความผกูพนักับองค์กร เพราะการได้มี
สว่นรว่ม มสีว่นได้รบัผดิชอบ หรอืการรูส้กึวา่มสีว่นได้เป�นเจา้ของ
(Ownership Quotient) นั�นเอง ความรูส้กึนี�ต้องสรา้งผา่น
กิจกรรมต่าง ๆ ที�พนักงานต้องมสีว่นรว่มในการคิดและการตัดสนิ
ใจ ต้องรูส้กึวา่ตนเองก็เป�นคนสาํคัญคนหนึ�งเชน่กัน เป�นต้น ดัง
นั�นผลลัพธจ์ากการสรา้งเหตปุ�จจยัภายในและภายนอกคือ “ความ
รกัในองค์กร” จะเกิดขึ�นอัตโนมติัโดยไมต้่องมใีครบงัคับ 

Banana Training and Consultancy 
เรียนรู้ง่ายๆ และได้ผล สไตล์บานานา่เทรนนิ�ง

เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวคิดที�ถกูต้องต่อการปลกูจติสาํนกึรกัองค์กร
ของตนเอง สามารถบม่เพาะจติสาํนกึรกัองค์กรผา่นการมอง
เหน็คณุค่าในงาน การเพิ�มศักยภาพตนเอง และยกระดับจติใจ 
เพื�อใหผู้เ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจจติสาํนกึรกัองค์กร ผา่นการกิจกรรม
การทํางานเป�นทีม (Teamwork Activity) และสรปุสิ�งที�ไดจ้าก
กิจกรรมที�ทํารว่มกัน
เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตนเอง ใหม้จีติสาํนกึรกัองค์กร
มากขึ�น ผา่นการเรยีนรูบ้นพื�นฐานของคําวา่ “Personal
Accountability” และทัศนคติเชงิบวก 360 องศา

วตัถปุระสงค์

รายละเอียดเนื�อหาและกิจกรรม

พื�นฐานความเขา้ใจในการปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�ของสมองก่อนการเรยีนรู ้
สาํรวจแนวความคิดทางด้านจติสาํนึกรกัองค์กร
ความหมายของจติสาํนึก & องค์กร
ความหมายของจติสาํนึกรกัองค์กร 
“Personal Accountability” ระดับจรยิธรรมที�สงูขึ�น
ป�จจยัที�สาํคัญของการปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร

ป�จจยัภายใจ (คณุค่าของงาน, เพิ�มศักยภาพ                    
พฒันาจติใจ และ OQ)
ป�จจยัภายนอก (ความรูส้กึมสีว่นรว่มเป�นเจา้ของ)

คําสาํคัญ (Keywords) เพื�อการพฒันาตนเองใหม้ ี         
จติสาํนึกรกัองค์กร
Workshop I: เขยีนสิ�งที�คณุอยากพฒันาตนเองใหด้ีขึ�น

กระบวนการพฒันาการปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร
กับดักทางความคิดสกัดกั�นจติสาํนึกรกัองค์กร
แนวคิดที�ดีเพื�อเอาชนะกับดักทางความคิด
Workshop II: กระบวนการพฒันาจติสาํนึกรกัองค์กร

การเรยีนรูจ้ติสาํนึกรกัองค์กรผ่าน Teamwork Activity
ทักษะสาํคัญของการปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร
Activity I: คณุวา่ทํางานแบบไหนเรว็กวา่กัน
สรุปขอ้คิดของ Activity I
Activity II: ความสาํเรจ็ขึ�นอยูกั่บพวกเราทกุคน
สรุปขอ้คิดของ Activity II
Activity III: การนิยามการทํางานเป�นทีม
การวเิคราะหค์ณุสมบติับุคลากรของทีม
บทสรุปของทีมมหศัจรรย ์
จติสาํนึกรกัองค์กรกับทัศนคติเชงิบวก 360 องศา

การเปลี�ยนแปลงตนเองไปสูส่ิ�งที�ดีขึ�น
แนวคิด “Knowledge is not Understanding” 
การปรบัเปลี�ยนพฤติกรรมด้วยทฤษฎี “ICEBERG”
การใหค้วามสาํคัญกับคําวา่ “ป�จจุบนั”
คําถามสรา้งการเปลี�ยนแปลงสูก่ารปลกูจติสาํนึกรกัองค์กร

 

ดาวน์โหลด Course Outline

ระยะเวลาอบรม 1 วนั
หลักสตูรนี�เหมาะกับพนักงานทกุระดับ

SK 1.2



ในบางหลักสตูร เชน่ ภาวะผูน้ํา จติวทิยาการ
บรหิาร หรอื Growth mindset ใชทั้กษะ         
การโค้ชและกระบวนการโค้ชชิ�ง (Coaching
Process) ประกอบการบรรยาย

หลักการของ Active Learning เพื�อใหผู้เ้รยีนได้
ฝ�กปฏิบติัจรงิ(Practice by Doing)โดยใชค้วามรู ้
ที�ผา่นการฝ�กอบรม นาํมาแก้ป�ญหาในสถานการณ์
ต่างๆ  บนป�ญหาจรงิของผูเ้รยีน ซึ�งหลักการดงั
กล่าว มคีวามสอดคล้องกับพรีะมดิแหง่การเรยีนรู ้
(Learning Pyramid) วา่ผูเ้รยีนจะมคีวามรู ้       
คงเหลือหลังเรยีนรู ้ (Average Learning
Retention Rates) สงูถึง 75%

5 แนวทางฝ�กอบรม
สถาบนัฝ�กอบรม บานานา่เทรนนิ�ง

1. Active Learning (การเรยีนรูที้�มชีวีติชวีา)

2. Learning Principle (หลักการเรยีนรู)้

4.Coaching (โค้ชชิ�ง) 5.Facilitator (กระบวนกร)

วทิยากร     แสดงบทบาทเป�นผูจ้ดัการความรู ้
หรอืกระบวนการ เป�นผูช้ี�แนะและอํานวยความ
สะดวกในการเรยีนรู ้

ในทกุหลักสตูรไดใ้ชห้ลักการเรยีนรู ้  มาออกแบบ
เนื�อหาและกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนแนวทางการ
บรรยาย เพื�อใหผู้เ้รยีนไดป้ระโยชนส์งูสดุ ตัวอยา่ง
ทฤษฎีที�อยูภ่ายใต้หลักการเรยีนรู ้ไดแ้ก่

ทฤษฎีหลักการทั�วไป 
(Stimulus Generalization)   

การฝ�กอบรมเนน้การสอนหลักการทั�วไป     
หรอืคณุลักษณะสาํคัญที�จาํเป�นในการทํางาน
และใหผู้เ้ขา้อบรมประยุกต์หลักการดงักล่าว  

      ในสถานการณจ์รงิ

ทฤษฎีองค์ประกอบที�คล้ายคลึงกัน 
(Theory of Identical Elements) 

การออกแบบเนื�อหาและตัวอยา่งใหม้คีวาม
คล้ายคลึงกับสถานการณจ์รงิ ทําใหผู้เ้รยีน
เรยีนรูแ้ละนาํไปปรบัใชไ้ดง่้ายขึ�น

ทฤษฎีการรูคิ้ด 
(Cognitive Theory) 

การออกแบบกิจกรรมต่าง ๆ ในหลักสตูร                
เน้นใหผู้เ้รยีนนําสิ�งที�เรยีนรูไ้ปแล้วมาใช ้ตลอดจน
ใหทํ้าแผนปฏิบติัการ (Action Plan)  โดยใชป้�ญหา
ที�เกิดขึ�นจรงิจากการทํางาน

3.Knowledge  (ความรู)้

ใชห้ลักการเรยีนรูแ้บบผูใ้หญ่ (Adult Learning)
มาออกแบบเนื�อหาคือ“ จาํเป�น ปรบัใช ้เปรยีบเทียบ
และเปลี�ยนแปลง”
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โครงสรา้งการฝ�กอบรม
COURSE FRAMEWORK

สดัสว่นการบรรยาย (Training) 40%                                                                              
เนื�อหาตามหลักสตูร สรา้งแนวคิด เทคนิควธิกีารสาํหรบัพฒันาการทํางานใหด้ีขึ�น
สดัสว่นกิจกรรม 60%                                                                                                          
ที�เกี�ยวขอ้งกับหลักสตูร (Workshop, Case Study, Problem Solving Activity,
OJT Activity, Coaching Card, Game, Team Building etc.)
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�สมอง (ก่อนเขา้สูเ่นื�อหาการเรยีนรู)้ 
แบบทดสอบก่อนก่อนและหลังเรยีน (Pre & Post Test)
เวริค์ชอ็ป (Workshop) แบง่กลุ่มทํากิจกรรมรว่มกัน
กรณีศึกษา (Case Study) วเิคราะหก์รณีศึกษาและแชรป์ระสบการณ์
กิจกรรมการคิดแก้ป�ญหา (Problem Solving Activity)                                                    
นําป�ญหาในการทํางานมาคิดแก้ป�ญหา ตามหลักการและขั�นตอน PSDM
กิจกรรมการสอนงาน (OJT Activity) ออกแบบและฝ�กปฏิบติัการสอนงาน
การด์การโค้ช Coaching Card ชว่ยใหผู้เ้รยีนแก้ป�ญหา ค้นหาตนเอง                                   
ฝ�กคิดและตั�งเป�าหมาย
เกมและกิจกรรมสรา้งทีมงาน (Game and Team Building)                                             
แบง่กลุ่มเล่นเกมและสนุกสนานรว่มกันแบบ Team Building 
การนําความรูไ้ปใชด้้วยการทํา Action Plan 


