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080-626-9565 I 02-001-8310 sale@bananatraining.comwww.bananatraining.com



080-626-9565

sale@bananatraining.com

www.bananatraining.com

6  Q s  เ ทค นิค ง่ ายๆ  ใ นก า รพัฒนาตน เอง
( 6 Q s  t o  S u c c e s s  i n  t h e  W o r k p l a c e )
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หลักการและเหตผุล

การประสบความสาํเรจ็ในการทํางานและในการใชช้วีติ มไิดเ้กิดจาก
IQ หรอืความฉลาดทางการศึกษา ซึ�งเรยีนมาจากมหาวทิยาลัย
เพยีงอยา่งเดยีวอีกต่อไป เหมอืนในอดีตที�หลายคนเขา้ใจผดิ
เนื�องจากความรูแ้ละความสามารถในการแก้ป�ญหาต่าง ๆ ที�ถกู
พฒันาจาก IQ นั�น ไมเ่พยีงพอต่อความสาํเรจ็ ไมเ่พยีงพอต่อการ
พชิติเป�าหมายและไมเ่พยีงพอต่อการใชช้วีติ

ความสาํเรจ็ในการทํางานควรมาพรอ้มกับความสขุ ซึ�งขอ้มูลจาก
การวจิยันั�นบง่ชี�วา่ การที�บุคคลจะประสบความสาํเรจ็ดังกล่าว ควร
มพีื�นฐานที�ดีจากการพฒันาระดับ Quotient (Q) ต่าง ๆ ของ
ตนเองใหส้อดคล้องกับสถานการณที์�เผชญิอยูใ่นชวีติ ซึ�ง
Quotient หรอื Q แต่ละตัวมดัีงต่อไปนี�

IQ = Intelligence Quotient   เชาวท์างด้านป�ญญา1.
EQ = Emotional Quotient     เชาวท์างด้านอารมณ์2.
AQ = Adversity Quotient      เชาวท์างด้านความอดทน3.
OQ = Ownership Quotient    เชาวท์างดา้นความเป�นเจา้ของในงาน4.
MQ = Moral Quotient           เชาวท์างด้านศีลธรรม จรยิธรรม5.
HQ = Health Quotient          เชาวท์างด้านสขุภาพ6.

การพฒันาระดบัของ Quotient (Q) ในแต่ละด้าน เป�นการเพิ�ม
ศักยภาพ (Potential) ใหเ้กิดขึ�นกับตัวเราโดยตรง ซึ�งสง่ผลใหผ้ล
การปฏิบติังาน (Performance) ของเราสงูขึ�นโดยอัตโนมติั
เนื�องจากคนสว่นใหญใ่ชศั้กยภาพของตนเองนอ้ย ประมาณ 30-
35% ของศักยภาพที�มอียู ่ ดังนั�นถ้าบุคลากรได้รบัการพฒันาระดบั
Q ต่าง ๆ ใหส้งูขึ�นอยา่งต่อเนื�อง จะทําใหบุ้คลากรสามารถดงึ
ศักยภาพที�มอียูอ่อกมาใชไ้ด้อยา่งเต็มที� เสรมิประสทิธภิาพในการ
ทํางานและสรา้งผลงานที�ดยีิ�งขึ�นใหกั้บองค์กร

การพฒันาระดบัของ Q แต่ละด้านนั�น สามารถพฒันาไดอ้ยา่ง
ง่ายดาย ไมม่คีวามซบัซอ้นในการเพิ�มระดับของ Q เนื�องจาก Q
แต่ละตัวมคีวามเกี�ยวขอ้งกับงาน ครอบครวั เพื�อนรว่มงาน ลกูค้า
และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ รอบตัวบุคลากรนั�นเอง ผลสบืเนื�องจาก
การพฒันาจะทําใหเ้กิดความสมัพนัธที์�ดีกับบุคคลต่าง ๆ รอบตัว
บุคลากรอีกดว้ย
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เพื�อใหผู้เ้รยีนเหน็ถึงความสาํคัญและประโยชนที์�เกิดขึ�นจากการ
พฒันา Quotient แต่ละดา้น และจูงใจใหพ้ฒันา Quotient
ของตนเองใหส้งูขึ�น
เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวทางในการพฒันาระดบัของ Quotient
แต่ละดา้นของตนเอง ซึ�งอยูบ่นพื�นฐานที�สอดคล้องกับ
สถานการณใ์นชวีติประจาํวนั
เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนํา 6Q ไปปรบัใชกั้บงาน ครอบครวั และ
ชวีติของตนเองไดอ้ยา่งเป�นรูปธรรม

วตัถปุระสงค์

รายละเอียดเนื�อหาและกิจกรรม

พื�นฐานความเขา้ใจใน Quotient กับการพฒันาศักยภาพ
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�ของสมองก่อนการเรยีนรู ้
ประเมนิสถานะของ Q (Quotient) แต่ละตัว
ความสาํคัญของ Quotient กับการพฒันาศักยภาพ
(Potential)
ความหมายของ Quotient แต่ละตัวพอสงัเขป
แบบทดสอบระดับ Quotient ของตนเอง
หลักการสาํคัญสาํหรบัความสาํเรจ็ในการทํางาน
Workshop I: การพฒันา Quotient ด้วยตัวคณุเอง

แนวทางการพฒันาระดับของ Quotient แต่ละตัว
IQ เชาวท์างด้านป�ญญา 

ประโยชน์และแนวทางสาํหรบัการพฒันา
EQ เชาวท์างด้านอารมณ์ 

ประโยชน์และแนวทางสาํหรบัการพฒันา
AQ เชาวท์างด้านความอดทน

ประโยชน์และแนวทางสาํหรบัการพฒันา
Adversity Quotient กับบุคคล 3 ประเภท
“SMART Goal” กับการพฒันา AQ

OQ เชาวท์างด้านจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ 
ประโยชน์และแนวทางสาํหรบัการพฒันา

MQ เชาวท์างด้านศีลธรรม จรยิธรรม 
ประโยชน์และแนวทางสาํหรบัการพฒันา

HQ เชาวท์างด้านสขุภาพ 
ประโยชน์และแนวทางสาํหรบัการพฒันา
เรยีนรูตั้วอยา่งจรงิของบุคคลในป�จุบนั

Workshop II - IV: กิจกรรมสง่เสรมิการพฒันา 6Qs

การเปลี�ยนแปลงตนเองไปสูส่ิ�งที�ดีขึ�น
แนวความคิดที�เป�นประโยชน์ต่อ 6Qs
เป�าหมายที�แท้จรงิของการพฒันา 6Qs
แนวคิด “Knowledge is not Understanding”
การปฏิบติัอยา่งต่อเนื�องคือ “กญุแจของความสาํเรจ็”
การใหค้วามสาํคัญกับคําวา่ “ป�จจุบนั”

ดาวน์โหลด Course Outline

ระยะเวลาอบรม 1 วนั
หลักสตูรนี�เหมาะกับพนักงานทกุระดับ

SK 1.6



ในบางหลักสตูร เชน่ ภาวะผูน้ํา จติวทิยาการ
บรหิาร หรอื Growth mindset ใชทั้กษะ         
การโค้ชและกระบวนการโค้ชชิ�ง (Coaching
Process) ประกอบการบรรยาย

หลักการของ Active Learning เพื�อใหผู้เ้รยีนได้
ฝ�กปฏิบติัจรงิ(Practice by Doing)โดยใชค้วามรู ้
ที�ผา่นการฝ�กอบรม นาํมาแก้ป�ญหาในสถานการณ์
ต่างๆ  บนป�ญหาจรงิของผูเ้รยีน ซึ�งหลักการดงั
กล่าว มคีวามสอดคล้องกับพรีะมดิแหง่การเรยีนรู ้
(Learning Pyramid) วา่ผูเ้รยีนจะมคีวามรู ้       
คงเหลือหลังเรยีนรู ้ (Average Learning
Retention Rates) สงูถึง 75%

5 แนวทางฝ�กอบรม
สถาบนัฝ�กอบรม บานานา่เทรนนิ�ง

1. Active Learning (การเรยีนรูที้�มชีวีติชวีา)

2. Learning Principle (หลักการเรยีนรู)้

4.Coaching (โค้ชชิ�ง) 5.Facilitator (กระบวนกร)

วทิยากร     แสดงบทบาทเป�นผูจ้ดัการความรู ้
หรอืกระบวนการ เป�นผูช้ี�แนะและอํานวยความ
สะดวกในการเรยีนรู ้

ในทกุหลักสตูรไดใ้ชห้ลักการเรยีนรู ้  มาออกแบบ
เนื�อหาและกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนแนวทางการ
บรรยาย เพื�อใหผู้เ้รยีนไดป้ระโยชนส์งูสดุ ตัวอยา่ง
ทฤษฎีที�อยูภ่ายใต้หลักการเรยีนรู ้ไดแ้ก่

ทฤษฎีหลักการทั�วไป 
(Stimulus Generalization)   

การฝ�กอบรมเนน้การสอนหลักการทั�วไป     
หรอืคณุลักษณะสาํคัญที�จาํเป�นในการทํางาน
และใหผู้เ้ขา้อบรมประยุกต์หลักการดงักล่าว  

      ในสถานการณจ์รงิ

ทฤษฎีองค์ประกอบที�คล้ายคลึงกัน 
(Theory of Identical Elements) 

การออกแบบเนื�อหาและตัวอยา่งใหม้คีวาม
คล้ายคลึงกับสถานการณจ์รงิ ทําใหผู้เ้รยีน
เรยีนรูแ้ละนาํไปปรบัใชไ้ดง่้ายขึ�น

ทฤษฎีการรูคิ้ด 
(Cognitive Theory) 

การออกแบบกิจกรรมต่าง ๆ ในหลักสตูร                
เน้นใหผู้เ้รยีนนําสิ�งที�เรยีนรูไ้ปแล้วมาใช ้ตลอดจน
ใหทํ้าแผนปฏิบติัการ (Action Plan)  โดยใชป้�ญหา
ที�เกิดขึ�นจรงิจากการทํางาน

3.Knowledge  (ความรู)้

ใชห้ลักการเรยีนรูแ้บบผูใ้หญ่ (Adult Learning)
มาออกแบบเนื�อหาคือ“ จาํเป�น ปรบัใช ้เปรยีบเทียบ
และเปลี�ยนแปลง”
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โครงสรา้งการฝ�กอบรม
COURSE FRAMEWORK

สดัสว่นการบรรยาย (Training) 40%                                                                              
เนื�อหาตามหลักสตูร สรา้งแนวคิด เทคนิควธิกีารสาํหรบัพฒันาการทํางานใหด้ีขึ�น
สดัสว่นกิจกรรม 60%                                                                                                          
ที�เกี�ยวขอ้งกับหลักสตูร (Workshop, Case Study, Problem Solving Activity,
OJT Activity, Coaching Card, Game, Team Building etc.)
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�สมอง (ก่อนเขา้สูเ่นื�อหาการเรยีนรู)้ 
แบบทดสอบก่อนก่อนและหลังเรยีน (Pre & Post Test)
เวริค์ชอ็ป (Workshop) แบง่กลุ่มทํากิจกรรมรว่มกัน
กรณีศึกษา (Case Study) วเิคราะหก์รณีศึกษาและแชรป์ระสบการณ์
กิจกรรมการคิดแก้ป�ญหา (Problem Solving Activity)                                                    
นําป�ญหาในการทํางานมาคิดแก้ป�ญหา ตามหลักการและขั�นตอน PSDM
กิจกรรมการสอนงาน (OJT Activity) ออกแบบและฝ�กปฏิบติัการสอนงาน
การด์การโค้ช Coaching Card ชว่ยใหผู้เ้รยีนแก้ป�ญหา ค้นหาตนเอง                                   
ฝ�กคิดและตั�งเป�าหมาย
เกมและกิจกรรมสรา้งทีมงาน (Game and Team Building)                                             
แบง่กลุ่มเล่นเกมและสนุกสนานรว่มกันแบบ Team Building 
การนําความรูไ้ปใชด้้วยการทํา Action Plan 


