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(Building the Sustainable Growth of Organization

with Ownership Quotient)

sale@bananatraining.comwww.bananatraining.com080-626-9565 I 02-001-8310



080-626-9565

sale@bananatraining.com

www.bananatraining.com

สร้างการเติบโตอย่างยั�งยืนขององค์กรด้วยจิตสาํนึกความเป�นเจ้าของ
(Building the Sustainable Growth of Organization with Ownership Quotient)
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หลักการและเหตผุล

องค์กรในป�จจุบนัต้องการใหพ้นักงานม ี “จติสาํนึกรกัองค์กร
(Organization Awareness) และจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ
(Ownership Quotient)”ซึ�งนบัวา่เป�นเรื�องปกติทั�วไปของแนวคิด
ดงักล่าวนี� เพราะวา่ถ้าปลกูจติสาํนกึความเป�นเจา้ของใหกั้บพนักงานได้
นั�นยอ่มหมายความวา่ องค์กรนั�น ๆ มโีอกาสเติบโตได้อยา่งยั�งยนื
ภายในองค์กรมคีวามสามคัคีปรองดองกัน ชว่ยเหลือซึ�งกันและกัน
และพนกังานรูส้กึวา่องค์กรเป�นสว่นหนึ�งของชวีติของเขา เปรยีบ
เสมอืนเป�นบา้นหลังที�สองของตนเอง ซึ�งต้องดแูลถนอมบา้นหลังนี�

การปลกูจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ คงไมส่ามารถทําได้อยา่งง่ายดาย
เพยีงแค่ออกนโยบายหรอืเป�นคําสั�งของหวัหนา้ แล้วใหพ้นักงานปฏิบติั
ตาม แต่สิ�งดังกล่าวต้องเกิดขึ�นจากป�จจยัภายในและป�จจยัภายนอก
โดยป�จจยัภายในนั�นเกิดจากการสรา้ง “ความรกัในงาน” ที�ทําอยู ่ ซึ�ง
ความรกัในงานเป�นแรงจูงใจสาํคัญที�ทําใหพ้นกังานทุ่มเทแรงกายแรง
ใจทํางานโดยไมรู่จ้กัเหนด็เหนื�อย ซึ�งแรงจูงใจดังกล่าวจะเกิดขึ�นได้
พนกังานต้องมทัีศนคติที�ถกูต้องต่องาน มองเหน็คณุค่าของงานที�ทํา
และที�สาํคัญที�สดุคือ การมทัีศนคติที�ถกูต้องต่อตนเอง

การมองเหน็คณุค่าในงานที�ทํา และตระหนกัในคณุค่าของตนเอง จะก่อ
ใหเ้กิดการใชศั้กยภาพของตนเองอยา่งเต็มที� สง่ผลดีต่อการพฒันา
ตนเองโดยตรง พรอ้มกันนี�จะต้องมองเหน็วา่งานที�ทําอยูเ่ป�นโอกาส
แหง่การพฒันาตนเองในทกุ ๆ ดา้นของชวีติ มใิชแ่ค่เพยีงพฒันาทักษะ
(Skill) ในการทํางานเท่านั�น แต่ยงัสามารถพฒันาด้านอื�น ๆ อันไดแ้ก่
การพฒันาความสมัพนัธ,์ การเสยีสละ หรอืความอดทน เป�นต้น ซึ�ง
เป�นการพฒันาการยกระดบัจติใจ (Mind) อีกดว้ย

การปลกูจติสาํนึกความเป�นเจา้ของต้องสรา้งป�จจยัภายนอกใหเ้กิดขึ�น
พนกังานจะรกัและผกูพนักับองค์กรต้องเกิดจากการมสีว่นรว่มและรบั
ผดิชอบในกิจกรรมต่าง ๆ ซึ�งความรูส้กึนี�จะเกิดขึ�นได้ ตัวของพนกังาน
ควรมสีว่นรว่มในการคิดและตัดสนิใจแก้ป�ญหา และเป�นผูร้บัผดิชอบ
ผลของความคิดดงักล่าว นอกจากนี�องค์กรยงัสามารถสรา้งจติสาํนกึ
ความเป�นเจา้ของ โดยการพฒันาประเด็นความผกูพนัต่อองค์กรของ
พนกังาน (Employee Engagement) และการพฒันาองค์กรดว้ย
ทฤษฎีสองป�จจยั  (Two – Factor Theory) ซึ�งใชไ้ด้ผลในเชงิรปู
ธรรมต่อการพฒันางาน ที�สดุแล้วผลลัพธจ์ากการสรา้งป�จจยัภายใน
และภายนอกคือ “จติสาํนกึความเป�นเจา้ของ” จะเกิดขึ�นอัตโนมติัโดย
ไมต้่องมใีครบงัคับ 

Banana Training and Consultancy 
เรียนรู้ง่ายๆ และได้ผล สไตล์บานานา่เทรนนิ�ง

เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวคิดที�ถกูต้องต่อการพฒันาจติสาํนึกความเป�น
เจา้ของในตนเอง สามารถบม่เพาะจติสาํนึกความเป�นเจา้ของผา่น
การมองเหน็คณุค่าในงาน การเพิ�มศักยภาพตนเอง และยกระดับ
จติใจ 
เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวทางพฒันาตนเองใหม้จีติสาํนึกความเป�น
เจา้ของมากขึ�น ด้วยการเรยีนรูจ้ากคําสาํคัญเพื�อพฒันาจติสาํนึก
ความเป�นเจา้ของ (Keywords to Ownership Quotient) 
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ ผา่นกิจกรรมการ
ทํางานเป�นทีม (Teamwork Activity) และสรุปสิ�งที�ได้จาก
กิจกรรมที�ทํารว่มกัน

วตัถปุระสงค์

รายละเอียดเนื�อหาและกิจกรรม

พื�นฐานของการสรา้งจติสาํนกึความเป�นเจา้ของ
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�ของสมองก่อนการเรยีนรู ้
แนวคิดในการทํากําไรของธุรกิจสมยัใหม่
สรา้งจติสาํนึกความเป�นเจา้ของดว้ย “กรณศึีกษา”
สาํรวจแนวความคิดของจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ
ความหมายของจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ (Ownership
Quotient)
ป�จจยัภายในสรา้งจติสาํนกึความเป�นเจา้ของ

การมองเหน็คณุค่าของงาน
การพฒันาศักยภาพตนเอง 
การพฒันาจติใจ

ป�จจยัภายนอกสรา้งจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ
การพฒันาองค์กรด้วยทฤษฎีสองป�จจยั (Two –
Factor Theory)
การสรา้งความผกูพนัต่อองค์กรของพนักงาน
(Employee Engagement)
การพฒันาการมสีว่นรว่มของพนักงาน

Workshop I: การพฒันาป�จจยัภายในและภายนอกของ
ตนเอง

แนวทางการพฒันาจติสาํนึกความเป�นเจา้ของ
กับดกัทางความคิดป�ดกั�นการพฒันา Ownership
Quotient
คําสาํคัญ (Keywords) เพื�อการพฒันา Ownership
Quotient

เป�าหมายองค์กร (Organization Goal)
เป�าหมายตนเอง (My Goal)
ทัศนคติเชงิบวก (Positive Thinking)
ศักยภาพ (Potential)
พื�นฐานนสิยัที�ดี (Behavior)
การทํางานเป�นทีม (Teamwork)

·Workshop II: การพฒันาตนเองจากคําสาํคัญ

การเรยีนรูจ้ติสาํนกึความเป�นเจา้ของผ่าน Teamwork
Activity

Activity I: รวมพลังความคิดพชิติเป�าหมาย
สรุปขอ้คิดที�ได้จาก Activity I - กําไรและการลดต้นทนุ

Activity II: คนเวริค์ ทีมเวริค์ องค์กรเวริค์
สรุปขอ้คิดที�ได้จาก Activity II - การวเิคราะหค์ณุสมบติั
ของทีมทํางาน

บทสรปุของ Teamwork ที�มปีระสทิธภิาพ 

การเปลี�ยนแปลงตนเองสูค่วามมจีติสาํนึกความเป�นเจา้ของ
อยา่งยั�งยนื

แนวคิด “Knowledge is not Understanding”
การใหค้วามสาํคัญกับคําวา่ “ป�จจุบนั”
คําถามกระตุ้นเตือนจติสาํนกึความเป�นเจา้ของ

ดาวน์โหลด Course Outline

ระยะเวลาอบรม 1  วนั
หลักสตูรนี�เหมาะกับพนักงานทกุระดับ

SK 1.8



ในบางหลักสตูร เชน่ ภาวะผูน้ํา จติวทิยาการ
บรหิาร หรอื Growth mindset ใชทั้กษะ         
การโค้ชและกระบวนการโค้ชชิ�ง (Coaching
Process) ประกอบการบรรยาย

หลักการของ Active Learning เพื�อใหผู้เ้รยีนได้
ฝ�กปฏิบติัจรงิ(Practice by Doing)โดยใชค้วามรู ้
ที�ผา่นการฝ�กอบรม นาํมาแก้ป�ญหาในสถานการณ์
ต่างๆ  บนป�ญหาจรงิของผูเ้รยีน ซึ�งหลักการดงั
กล่าว มคีวามสอดคล้องกับพรีะมดิแหง่การเรยีนรู ้
(Learning Pyramid) วา่ผูเ้รยีนจะมคีวามรู ้       
คงเหลือหลังเรยีนรู ้ (Average Learning
Retention Rates) สงูถึง 75%

5 แนวทางฝ�กอบรม
สถาบนัฝ�กอบรม บานานา่เทรนนิ�ง

1. Active Learning (การเรยีนรูที้�มชีวีติชวีา)

2. Learning Principle (หลักการเรยีนรู)้

4.Coaching (โค้ชชิ�ง) 5.Facilitator (กระบวนกร)

วทิยากร     แสดงบทบาทเป�นผูจ้ดัการความรู ้
หรอืกระบวนการ เป�นผูช้ี�แนะและอํานวยความ
สะดวกในการเรยีนรู ้

ในทกุหลักสตูรไดใ้ชห้ลักการเรยีนรู ้  มาออกแบบ
เนื�อหาและกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนแนวทางการ
บรรยาย เพื�อใหผู้เ้รยีนไดป้ระโยชนส์งูสดุ ตัวอยา่ง
ทฤษฎีที�อยูภ่ายใต้หลักการเรยีนรู ้ไดแ้ก่

ทฤษฎีหลักการทั�วไป 
(Stimulus Generalization)   

การฝ�กอบรมเนน้การสอนหลักการทั�วไป     
หรอืคณุลักษณะสาํคัญที�จาํเป�นในการทํางาน
และใหผู้เ้ขา้อบรมประยุกต์หลักการดงักล่าว  

      ในสถานการณจ์รงิ

ทฤษฎีองค์ประกอบที�คล้ายคลึงกัน 
(Theory of Identical Elements) 

การออกแบบเนื�อหาและตัวอยา่งใหม้คีวาม
คล้ายคลึงกับสถานการณจ์รงิ ทําใหผู้เ้รยีน
เรยีนรูแ้ละนาํไปปรบัใชไ้ดง่้ายขึ�น

ทฤษฎีการรูคิ้ด 
(Cognitive Theory) 

การออกแบบกิจกรรมต่าง ๆ ในหลักสตูร                
เน้นใหผู้เ้รยีนนําสิ�งที�เรยีนรูไ้ปแล้วมาใช ้ตลอดจน
ใหทํ้าแผนปฏิบติัการ (Action Plan)  โดยใชป้�ญหา
ที�เกิดขึ�นจรงิจากการทํางาน

3.Knowledge  (ความรู)้

ใชห้ลักการเรยีนรูแ้บบผูใ้หญ่ (Adult Learning)
มาออกแบบเนื�อหาคือ“ จาํเป�น ปรบัใช ้เปรยีบเทียบ
และเปลี�ยนแปลง”
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โครงสรา้งการฝ�กอบรม
COURSE FRAMEWORK

สดัสว่นการบรรยาย (Training) 40%                                                                              
เนื�อหาตามหลักสตูร สรา้งแนวคิด เทคนิควธิกีารสาํหรบัพฒันาการทํางานใหด้ีขึ�น
สดัสว่นกิจกรรม 60%                                                                                                          
ที�เกี�ยวขอ้งกับหลักสตูร (Workshop, Case Study, Problem Solving Activity,
OJT Activity, Coaching Card, Game, Team Building etc.)
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�สมอง (ก่อนเขา้สูเ่นื�อหาการเรยีนรู)้ 
แบบทดสอบก่อนก่อนและหลังเรยีน (Pre & Post Test)
เวริค์ชอ็ป (Workshop) แบง่กลุ่มทํากิจกรรมรว่มกัน
กรณีศึกษา (Case Study) วเิคราะหก์รณีศึกษาและแชรป์ระสบการณ์
กิจกรรมการคิดแก้ป�ญหา (Problem Solving Activity)                                                    
นําป�ญหาในการทํางานมาคิดแก้ป�ญหา ตามหลักการและขั�นตอน PSDM
กิจกรรมการสอนงาน (OJT Activity) ออกแบบและฝ�กปฏิบติัการสอนงาน
การด์การโค้ช Coaching Card ชว่ยใหผู้เ้รยีนแก้ป�ญหา ค้นหาตนเอง                                   
ฝ�กคิดและตั�งเป�าหมาย
เกมและกิจกรรมสรา้งทีมงาน (Game and Team Building)                                             
แบง่กลุ่มเล่นเกมและสนุกสนานรว่มกันแบบ Team Building 
การนําความรูไ้ปใชด้้วยการทํา Action Plan 


